
SURESNES.
Ils préviennent les accidents domestiques
A la tête de leur sociéte innovante, ils proposent des solutions clés en main aux
particuliers pour rendre leur logement plus sûr . 

ILS NE SE VEULENT surtout pas « donneurs de leçons » mais « apporteurs de
solutions ». Chantal et Alex Renaud, 40 et 36 ans, parents de trois enfants,
viennent de remporter le concours Talents de la création d'entreprise 2008 en
Ile-de-France pour Tortue Concept, la société qu'ils ont créée fin 2007. Un nom
étonnant pour un concept original.

Première du genre en France, leur entreprise propose des solutions clés en
main aux particuliers qui souhaitent rendre leur logement plus sûr. « Le concept
vient des Etats-Unis et commence à se répandre en Europe du Nord où les
gens sont plus sensibilisés à ce type de problèmes, soutient Chantal Renaud. 

Plus de morts que sur les routes 

En France, les accidents domestiques, qui font chaque année davantage de
morts que les accidents de la route, restent malheureusement encore tabous. »
Chutes dans l'escalier, défenestrations, noyades dans les piscines, incendies :
chaque année, ce sont 12 000 personnes qui décèdent en France à la suite
d'un accident domestique.

« Dans le monde de l'entreprise, des règles de sécurité encadrent les salariés.
Mais chez soi, on est souvent démuni », poursuit Alex. Or selon eux, 80 % des
accidents domestiques sont évitables et ce sont souvent « des méthodes, des
petits détails faciles à mettre en oeuvre » qui changent la donne. Pour cela,
Alex et Chantal se déplacent dans toute la région parisienne au domicile de
leurs clients pour y réaliser des audits et cibler les risques potentiels. Refaire
une fenêtre pour éviter l'humidité dans une chambre, sécuriser l'ouverture des
placards, l'accès à une piscine, réduire la température de l'eau du robinet : ils
réalisent ensuite leur « diagnostic sécurité » et proposent, à la carte, de fournir
le matériel approprié, souvent difficile à trouver en magasin, et de gérer les
travaux. Selon la taille du domicile, le montant de l'opération s'élève entre 100 et
300 ¤ tout compris. « Ces travaux seront de toute façon rentabilisés sous quatre
ans », avance Alex.

« Nos recommandations ne suffisent pas et il faut bien sûr les accompagner de
mots, de règles, d'éducation, précise de son côté Chantal. Mais arrêtons de
culpabiliser les parents, ils ne peuvent pas tout ! » Forts d'un accord avec
l'hôpital Necker de Paris qui dispose d'une unité spécialisée pour les enfants
traumatisés, Chantal et Alex Renaud souhaitent aujourd'hui développer une
formule particulière pour les personnes âgées et créer des partenariats avec les
mutuelles de prévoyance.

http://www.tortueconcept.fr. tél. 01.46.97.25.30.

Bérangère Lepetit
Le Parisien , jeudi 17 juillet 2008


